AGB

Allgemeine Geschaftsbedingungen

1. Geltungsbereich

Unser Online-Shop richtet sich ausschlieRlich an Unternehmer.

Neben der Uberpriifung lhrer Unternehmereigenschaft im Rahmen des Bestellprozesses sind wir
berechtigt, einen Nachweis Ihrer Unternehmereigenschaft durch das Vorlegen geeigneter und
aktueller Belege, z.B. Handelsregisterauszug oder Gewerbeanmeldung, zu verlangen.

Diese AGB gelten auch fir kiinftige Geschaftsbeziehungen, ohne dass wir nochmals auf sie hinweisen
miussten. Verwendet der Unternehmer entgegenstehende oder ergdanzende Allgemeine
Geschaftsbedingungen, wird deren Geltung hiermit widersprochen; sie werden nur dann
Vertragsbestandteil, wenn wir dem ausdricklich zugestimmt haben.

2. Vertragspartner, Vertragsschluss, Korrekturmoglichkeiten

Der Kaufvertrag kommt zustande mit felladstores Ladeneinrichtungen GmbH.

Mit Einstellung der Produkte in den Online-Shop geben wir ein verbindliches Angebot zum
Vertragsschluss Uiber diese Artikel ab. Sie kdnnen unsere Produkte zunachst unverbindlich in den
Warenkorb legen und Ihre Eingaben vor Absenden Ihrer verbindlichen Bestellung jederzeit
korrigieren, indem Sie die hierfiir im Bestellablauf vorgesehenen und erlduterten Korrekturhilfen
nutzen. Der Vertrag kommt zustande, indem Sie durch Anklicken des Bestellbuttons das Angebot tber
die im Warenkorb enthaltenen Waren annehmen. Unmittelbar nach dem Absenden der Bestellung
erhalten Sie noch einmal eine Bestatigung per E-Mail.



3. Vertragssprache, Vertragstextspeicherung

Die fiur den Vertragsschluss zur Verfiigung stehende(n) Sprache(n): Deutsch, Englisch

Wir speichern den Vertragstext und senden Ihnen die Bestelldaten und unsere AGB in Textform zu.
Den Vertragstext konnen Sie in unserem Kunden-Login einsehen.

4. Lieferbedingungen

Zuziglich zu den angegebenen Produktpreisen kommen noch Versandkosten hinzu. Naheres zur Héhe
der Versandkosten erfahren Sie bei den Angeboten.

Sie haben grundsatzlich die Moglichkeit der Abholung bei felladstores Ladeneinrichtungen GmbH,
VoltastraRe 3, 63303 Dreieich, Deutschland zu den nachfolgend angegebenen Geschaftszeiten: Mo-Fr
zwischen 10 und 16 Uhr

Wir liefern nicht an Packstationen.

5. Selbstbelieferungs- und Teilbelieferungsvorbehalt



Vorbehaltlich der Selbstbelieferung werden wir fiir eine schnelle Lieferung Sorge tragen. Ist ein Teil
der Bestellung nicht sofort lieferbar, weil wir von unserem zuverlassigen Lieferanten ohne unser
Verschulden trotz Aufgabe einer deckungsgleichen Bestellung nicht rechtzeitig beliefert werden,
werden wir die restlichen Waren ohne erneute Berechnung der Versandkosten nachliefern, soweit
dies fir Sie zumutbar ist.

Ist das von Ihnen bestellte Produkt bei uns nicht verfligbar, weil wir von unserem zuverlassigen
Lieferanten ohne unser Verschulden trotz Aufgabe einer deckungsgleichen Bestellung nicht beliefert
werden, werden wir lhnen das in der Auftragsbestatigung unverziiglich mitteilen. Wir werden
dadurch von unserer Leistungspflicht frei und kdnnen vom Vertrag zurlicktreten. Haben Sie bereits
Zahlungen geleistet, werden wir lhnen diese unverziglich erstatten.

6. Bezahlung

Sie erklaren sich mit der Ubermittlung sdmtlicher Rechnungen per E-Mail einverstanden. Die
Einwilligung kann jederzeit widerrufen werden. Fiir den Fall eines Zahlungsverzugs behalten wir uns
vor, lhnen die gesetzlichen Verzugszinsen in Hohe von neun Prozentpunkten tiber dem Basiszinssatz
sowie eine Pauschale in Hohe von 40 Euro in Rechnung zu stellen. Weitere Anspriiche bleiben hiervon
unberihrt.

In unserem Shop stehen Ihnen grundsétzlich die folgenden Zahlungsarten zur Verfligung:

Vorkasse

Bei Auswahl der Zahlungsart Vorkasse nennen wir Ihnen unsere Bankverbindung in separater E-Mail
und liefern die Ware nach Zahlungseingang.

Kreditkarte

Im Bestellprozess geben Sie lhre Kreditkartendaten an.



Ihre Karte wird unmittelbar nach Abgabe der Bestellung belastet.

PayPal, PayPal Express

Um den Rechnungsbetrag Uber den Zahlungsdienstleister PayPal (Europe) S.a r.l. et Cie, S.C.A, 22-24
Boulevard Royal, L-2449 Luxembourg (,,PayPal“) bezahlen zu kénnen, missen Sie bei PayPal registriert
sein, sich mit Ihren Zugangsdaten legitimieren und die Zahlungsanweisung bestatigen.

Die Zahlungstransaktion wird durch PayPal unmittelbar nach Abgabe der Bestellung durchgefiihrt.
Weitere Hinweise erhalten Sie im Bestellvorgang.

PayPal Plus

In Zusammenarbeit mit dem Zahlungsdienstleister PayPal (Europe) S.a r.l. et Cie, S.C.A, 22-24
Boulevard Royal, L-2449 Luxembourg (,,PayPal“) bieten wir lhnen die nachfolgenden
Zahlungsoptionen als PayPal Services an. Sofern nachfolgend nichts anderes geregelt ist, setzt die
Zahlung Gber PayPal Plus keine Registrierung bei PayPal voraus. Weitere Hinweise erhalten Sie bei der
jeweiligen Zahlungsoption und im Bestellvorgang.

PayPal

Um den Rechnungsbetrag liber die Zahlungsoption PayPal bezahlen zu kénnen, missen Sie bei PayPal
registriert sein, sich mit Ihren Zugangsdaten legitimieren und die Zahlungsanweisung bestatigen. Die
Zahlungstransaktion wird durch PayPal unmittelbar nach Abgabe der Bestellung durchgefiihrt.

Kreditkarte tGber PayPal

Ihre Karte wird durch PayPal nach Versendung der Ware belastet.

Lastschrift Gber PayPal

Die Zahlung per Lastschrift Gber PayPal setzt eine Adress- und Bonitatsprifung voraus und erfolgt
direkt an PayPal. Mit Bestatigung der Zahlungsanweisung erteilen Sie PayPal ein Lastschriftmandat.



Uber das Datum der Kontobelastung werden Sie von PayPal informiert (sog. Prenotification). Die
Kontobelastung erfolgt vor Versendung der Ware.

Kauf auf Rechnung tiber PayPal

Der Kauf auf Rechnung lber PayPal setzt eine Adress- und Bonitatspriifung voraus und erfolgt direkt
an PayPal.

Apple Pay

Um den Rechnungsbetrag Uber den Zahlungsdienstleister Apple Inc., One Apple Park Way, Cupertino,
CA 95014, USA (,,Apple”) bezahlen zu kdnnen, missen Sie den Browser ,,Safari“ nutzen, bei Apple
registriert sein, die Funktion Apple Pay aktiviert haben, sich mit lhren Zugangsdaten legitimieren und
die Zahlungsanweisung bestatigen. Die Zahlungstransaktion wird unmittelbar nach Abgabe der
Bestellung durchgefiihrt. Weitere Hinweise erhalten Sie im Bestellvorgang.

Amazon Pay

Um den Rechnungsbetrag liber den Zahlungsdienstleister Amazon Payments Europe S.C.A. 38 avenue
J.F. Kennedy, L-1855 Luxemburg (,Amazon“) bezahlen zu kénnen, miissen Sie bei Amazon registriert
sein, sich mit lhren Zugangsdaten legitimieren und die Zahlungsanweisung bestatigen. Die
Zahlungstransaktion wird innerhalb eines Bankgeschaftstages nach Abgabe der Bestellung
durchgefiihrt. Ein Bankgeschaftstag ist jeder Werktag mit Ausnahme von Samstagen,
bundeseinheitlichen gesetzlichen Feiertagen sowie der 24. Und 31. Dezember eines jeden Jahres.
Weitere Hinweise erhalten Sie im Bestellvorgang.

Rechnung

Der Rechnungsbetrag ist 14 Tage nach Erhalt der Rechnung und der Ware per Uberweisung auf das in
der Rechnung angegebene Bankkonto féllig. Wir behalten uns vor, den Kauf auf Rechnung nur nach
einer erfolgreichen Bonitatsprifung anzubieten.



Barzahlung bei Abholung

Sie zahlen den Rechnungsbetrag bei der Abholung bar.

Ihnen steht ein Aufrechnungsrecht nur dann zu, wenn lhre Gegenforderung aus demselben
Vertragsverhaltnis stammt oder in einem Gegenseitigkeitsverhaltnis mit unserer Hauptforderung
steht, von uns nicht bestritten wird oder rechtskréftig festgestellt wurde.

Ihnen steht ein Zuriickbehaltungsrecht nur dann zu, wenn lhre Gegenforderung auf demselben
Vertragsverhaltnis beruht.

7. Eigentumsvorbehalt

Wir behalten uns das Eigentum an der Ware bis zur vollstandigen Begleichung aller Forderungen aus
einer laufenden Geschaftsbeziehung vor. Sie diirfen die Vorbehaltsware im ordentlichen
Geschaftsbetrieb weiterverduRern; samtliche aus diesem Weiterverkauf entstehenden Forderungen
treten Sie — unabhangig von einer Verbindung oder Vermischung der Vorbehaltsware mit einer neuen
Sache - in Hohe des Rechnungsbetrages an uns im Voraus ab und wir nehmen diese Abtretung an. Sie
bleiben zur Einziehung der Forderungen erméchtigt, wir diirfen Forderungen jedoch auch selbst
einziehen, soweit Sie lhren Zahlungsverpflichtungen nicht nachkommen.

Wenn Sie die Vorbehaltssache mit anderen Gegenstanden verbinden, vermischen oder diese
verarbeiten, erwerben wir Miteigentum an der neuen Sache im Verhaltnis des Wertes der
Vorbehaltsware zu den anderen verarbeiteten Gegenstanden zur Zeit der Verbindung bzw.
Vermischung oder Verarbeitung. Ist lhre Sache als Hauptsache anzusehen, so haben Sie uns
anteilsmaRig Miteigentum zu (ibertragen. Die uns zustehenden Sicherheiten werden wir auf Ihr
Verlangen insoweit freigeben, als der realisierbare Wert der Sicherheiten die zu sichernden
Forderungen um mehr als 10 % Ubersteigt.

8. Transportschaden



Die Gefahr des zufalligen Untergangs und der zufalligen Verschlechterung geht auf Sie lber, sobald
wir die Sache dem Spediteur, dem Frachtflihrer oder der sonst zur Ausfiihrung der Versendung
bestimmten Person oder Anstalt ausgeliefert haben.

9. Gewahrleistung und Garantien

9.1 Mangelhaftungsrecht

Soweit nicht nachstehend ausdriicklich anders vereinbart, gilt das gesetzliche Mangelhaftungsrecht.

Die nachstehenden Einschrankungen und Fristverkiirzungen gelten nicht fir Anspriiche aufgrund von
Schaden, die durch uns, unsere gesetzlichen Vertreter oder Erfiillungsgehilfen verursacht wurden

bei Verletzung des Lebens, des Kérpers oder der Gesundheit
bei vorsatzlicher oder grob fahrladssiger Pflichtverletzung sowie Arglist

bei Verletzung wesentlicher Vertragspflichten, deren Erfiillung die ordnungsgemaRe Durchflihrung
des Vertrages Gberhaupt erst ermoglicht und auf deren Einhaltung der Vertragspartner regelmafig
vertrauen darf (Kardinalpflichten)

im Rahmen eines Garantieversprechens, soweit vereinbart, oder
soweit der Anwendungsbereich des Produkthaftungsgesetzes eroffnet ist.

Beschrankungen gegeniiber Unternehmern

Gegenliber Unternehmern gelten als Vereinbarung tber die Beschaffenheit der Ware nur unsere
eigenen Angaben und die Produktbeschreibungen des Herstellers, die in den Vertrag einbezogen
wurden; fiir 6ffentliche AuRerungen des Herstellers oder sonstige Werbeaussagen {ibernehmen wir
keine Haftung. Fiir Unternehmer betragt die Verjahrungsfrist flir Mangelanspriiche bei neu
hergestellten Sachen ein Jahr ab Gefahribergang.



Der Verkauf gebrauchter Waren erfolgt unter Ausschluss jeglicher Gewahrleistung.

Die gesetzlichen Verjahrungsfristen fiir den Riickgriffsanspruch nach § 445a BGB bleiben unberthrt.

Regelungen gegenilber Kaufleuten

Unter Kaufleuten gilt die in § 377 HGB geregelte Untersuchungs- und Riigepflicht. Unterlassen Sie die
dort geregelte Anzeige, so gilt die Ware als genehmigt, es sei denn, dass es sich um einen Mangel
handelt, der bei der Untersuchung nicht erkennbar war. Dies gilt nicht, falls wir einen Mangel arglistig
verschwiegen haben.

9.2 Garantien und Kundendienst

Informationen zu gegebenenfalls geltenden zusatzlichen Garantien und deren genaue Bedingungen
finden Sie jeweils beim Produkt und auf besonderen Informationsseiten im Online-Shop.

Kundendienst: Sie erreichen unseren Kundendienst fiir Fragen, Reklamationen und Beanstandungen
werktags von 10:00 Uhr bis 16:00 Uhr unter der Telefonnummer 06104 6896290 sowie per E-Mail
unter info@felladstores.com

10. Haftung

Flr Anspriiche aufgrund von Schaden, die durch uns, unsere gesetzlichen Vertreter oder
Erfallungsgehilfen verursacht wurden, haften wir stets unbeschrankt

¢ bei Verletzung des Lebens, des Korpers oder der Gesundheit



¢ bei vorsatzlicher oder grob fahrlassiger Pflichtverletzung
* bei Garantieversprechen, soweit vereinbart, oder
¢ soweit der Anwendungsbereich des Produkthaftungsgesetzes eroffnet ist.

Bei Verletzung wesentlicher Vertragspflichten, deren Erfiillung die ordnungsgemaRe Durchflihrung
des Vertrages Gberhaupt erst erméglicht und auf deren Einhaltung der Vertragspartner regelmaRig
vertrauen darf, (Kardinalpflichten) durch leichte Fahrlassigkeit von uns, unseren gesetzlichen
Vertretern oder Erflllungsgehilfen ist die Haftung der Hohe nach auf den bei Vertragsschluss
vorhersehbaren Schaden begrenzt, mit dessen Entstehung typischerweise gerechnet werden muss.

Im Ubrigen sind Anspriiche auf Schadensersatz ausgeschlossen.

11. Verhaltenskodex

Folgenden Verhaltenskodizes haben wir uns unterworfen:
- Trusted Shops Qualitatskriterien

- https://www.trustedshops.com/tsdocument/TS_QUALITY_CRITERIA_de.pdf

12. Schlussbestimmungen

Es gilt deutsches Recht unter Ausschluss des UN-Kaufrechts.

Sind Sie Kaufmann im Sinne des Handelsgesetzbuches, juristische Person des 6ffentlichen Rechts oder
offentlich-rechtliches Sondervermdogen, ist ausschlielRlicher Gerichtsstand fiir alle Streitigkeiten aus
Vertragsverhaltnissen zwischen uns und lhnen unser Geschaftssitz.



